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ABSTRAK  

 

Penglibatan wanita di dalam industri media kreatif di Malaysia dilihat semakin 

meningkat. Namun begitu, faktor seperti gender, budaya, agama, dan adat masyara-

kat setempat turut mempengaruhi pemerkasaan dan penglibatan wanita Muslim da-

lam industri media kreatif. Apatah lagi untuk berada di kedudukan yang lebih tinggi 

sebagai penerbit rancangan, pengurus atau sebagai pembuat keputusan dalam in-

dustri media kreatif. Selain itu, kekurangan kajian empirikal dan data statistik yang 

berkaitan wanita dalam industri menyebabkan isu-isu berkaitan kebajikan dan pelu-

ang karyawan wanita dipandang enteng oleh sesetengah pihak. Penggunaan konsep 

pemerkasaan wanita menurut perspektif Islam membantu penyelidik untuk me-

mahami pengalaman harian pekerja wanita Melayu Muslim ketika bekerja. Justeru itu, 

kajian ini bertujuan menelusuri dan menyingkap penglibatan wanita dalam industri 

filem dan televisyen dengan mengenalpasti isu dan cabaran yang dihadapi. Se-

terusnya, kajian ini juga bertujuan mengenalpasti apakah strategi yang digunapakai 

untuk menghadapi cabaran. Bagi mencapai objektif, kajian ini menggunakan kaedah 

temu bual separa berstruktur bersama 20 wanita Melayu Islam yang bekerja dalam 
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produksi filem dan televisyen. Informan yang ditemu bual adalah adalah terdiri da-

ripada wanita yang sudah berkahwin, bujang dan ibu tunggal. Hasil daripada perb-

incangan bersama informan temu bual dianalisis menggunakan perisian Atlas.Ti 9 

melalui kaedah analisis tematik. Hasil daripada kajian mendapati walaupun 

penyertaan kaum wanita dalam produksi televisyen dan filem semakin meningkat, 

namun isu seperti stigma dan persepsi negatif, ketidakstabilan kerjaya dan ke-

hidupan, dan eksploitasi terhadap wanita masih lagi menjadi cabaran kepada mere-

ka. Justeru itu, kajian mengenai isu pemerkasaan terhadap wanita seharusnya diper-

banyakkan oleh sarjana tempatan bagi memastikan isu cabaran yang dihadapi oleh 

wanita yang bekerja dalam industri media kreatif dapat diatasi. Dicadangkan untuk 

kajian berikutnya, pengkaji boleh mengkaji kepada aspek yang lebih meluas iaitu 

dengan menjalankan kajian kepada wanita tanpa mengira umur, agama dan budaya. 

Kajian mengenai wanita dalam industri penyiaran dan perfileman juga seharusnya 

sentiasa dikembangkan di Malaysia sebagaimana yang telah dijalankan di Barat.  

 

Kata Kunci: wanita, industri media kreatif, gender, filem dan televisyen 

 

ABSTRACT  

 

Women's involvement in the creative media industry in Malaysia is increasing. 

However, the intersection of gender, culture, religion, and custom has affected 

Muslim women's empowerment and career development in the creative media 

industry, especially among those women who wish to be in higher positions as 

producers, managers, or decision-makers in the creative media industry. Also, the 

lack of empirical studies and statistical data related to issues concerning women in 

the creative industry caused these issues to be taken for granted by some. Talents 

and initiatives determine the role of women in the creative media industry. Using the 

concept of female empowerment according to the Islamic perspective helps 

researchers understand the daily experiences of Muslim Malay female workers while 

working. Hence, this study aims to trace and uncover the involvement of women in 

the film and television industry by identifying the issues and challenges faced. Next, 

the study seeks to identify strategies used to meet the challenges. This study uses 

semi-structured interviews with industry players to achieve these objectives. The 

discussions involved 20 Malay Muslim women working in film and television 

production. The informants interviewed were married women, singles, and single 

mothers. The results of the discussion were analysed using Atlas. Ti 9 software 

through the thematic analysis method. The study found that although the 

participation of women in television and film productions is increasing, issues such as 

stigma and negative perceptions, precarity, and exploitation are still becoming 

challenges for them. Therefore, studies on the issue of women's empowerment 

should be increased by local scholars to ensure that the challenges faced by women 

working in the creative media industry can be overcome. It is proposed that the 

researcher explore a broader aspect of the following study, that is, by conducting a 
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study on women regardless of age, religion, and culture. Research on women in the 

broadcasting and film industries should also be constantly developed in Malaysia as 

has been carried out in the West.  

 

Keywords: women, creative media industry, gender, films and television 

 

PENGENALAN  

 

Agenda pemerkasaan wanita di Malaysia bermula dengan penggubalan Dasar 

Wanita Negara (1989) dan Rancangan Malaysia Ke-enam (1990-1995). Penggubalan 

dasar ini bertujuan untuk merapatkan jurang antara gender dalam pekerjaan dan 

taraf hidup sosial. Sumbangan kaum wanita kepada kemajuan dan ekonomi negara 

diraikan dengan pembukaan peluang pekerjaan yang lebih luas kepada wanita dalam 

bidang sosial, ekonomi dan politik (Ismail, 2015). Walaupun majoriti lepasan graduan 

adalah wanita, kadar pengangguran bagi wanita lebih tinggi berbanding lelaki iaitu 

pada 4.7 peratus berbanding lelaki pada 4.4 peratus pada tahun 2020 (Jabatan 

Perangkaan Malaysia, 2021). Walaupun ada di antara mereka berjaya menempatkan 

diri di dalam pasaran pekerjaan, malangnya mereka terpaksa berhenti kerja pada usia 

35 hingga 44 tahun kerana tanggungjawab terhadap keluarga dan rumah tangga 

(Department of Statistics Malaysia, 2020). 

 

Tidak dinafikan bahawa penyertaan wanita dalam sektor pekerjaan di Malaysia se-

makin meningkat. Contohnya, wanita diberi peluang untuk menyertai sektor 

ekonomi, pendidikan dan politik. Namun budaya masyarakat Asia, malahan masyara-

kat Melayu sekalipun masih lagi dibayangi oleh ideologi patriarki (Selamat & Endut, 

2020; Suleman et al., 2021). Buktinya masih ada wanita yang bergelut untuk 

mendapatkan hak asasi mereka seperti pendidikan, kesihatan, dan perlindungan diri 

(Haque, 2022). Apabila membincangkan mengenai isu-isu pemerkasaan wanita da-

lam konteks Malaysia, faktor agama, gender dan budaya juga perlu diambil berat.  

 

Menyingkap sejarah penyertaan wanita dalam industri media kreatif di Malaysia, 

kajian awal oleh Hashim (1986) mendapati ia bermula seawal 1930-an. Zamroude 

Zaaba dan Zaharah Zaaba menjadi juruhebah radio wanita terawal ketika penubuhan 

penyiaran radio awam di Tanah Melayu. Seterusnya apabila Persekutuan Tanah Me-

layu merdeka, lebih ramai wanita mula menyertai bidang penyiaran dengan 

penyertaan penyiar wanita iaitu Wan Jah Ahmad, Siti Hawa Zain, Aishah Ghani, Wong 

Kim Pok, Norlidar Saidi, Elizabeth Kirby dan Cik Wright. Selain itu, merujuk kepada 

sumber arkib daripada laman sesawang Perpustakaan Negara Malaysia tahun 2001, 

penyertaan Saadiah Ahmad Daud dalam industri perfileman negara pada tahun 1980 

telah memecahkan dominasi kaum lelaki. Beliau menjadi pengarah wanita pertama 

pada ketika itu. Malangnya, beliau memilih untuk memberi fokus kepada kerjayanya 

untuk menjadi pelakon.  
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Walaupun penglibatan wanita dalam industri audio-visual negara semakin ber-

tambah, namun kajian berkaitan wanita sebagai karyawan di belakang tabir tidak 

banyak dijalankan. Kajian daripada Abd. Ghani (2006) merupakan kajian terawal yang 

memberi pendedahan mengenai situasi awal penyertaan wanita dalam industri peny-

iaran di Malaysia. Menurutnya, pada abad ke-20 pembabitan wanita dalam industri 

penyiaran adalah dalam bidang pengurusan, eksekutif dan perkeranian. Hal ini 

kerana mereka berpendapat bahawa jawatan tersebut dikatakan lebih bersesuaian 

dengan adat dan fitrah wanita Melayu kerana mempunyai masa bekerja yang tetap 

dan tidak berat. Begitu juga dengan situasi yang berlaku dalam industri perfileman 

tanah air pada awal abad ke-20. Menurut Ghazali dan Husin (2018), pada awal 

kemunculan industri perfileman negara, wanita jarang memegang peranan yang be-

sar seperti penerbit, pengarah dan penulis skrip. Hal ini kerana wanita banyak terlibat 

di hadapan layar sebagai pelakon dan penghibur. Secara tidak langsung, mereka tid-

ak mempunyai autoriti kreatif untuk mempromosikan agenda sosial seperti pemer-

kasaan wanita dalam industri filem (Barnard, 2018). Situasi yang sama masih berlaku 

pada masa kini apabila menurut kajian Abd Karim (2021), bilangan pekerja wanita 

hanya melengkapi 30 peratus daripada bilangan pekerja industri filem dan televisyen. 

Situasi ini sedikit sebanyak menjadikan pemerkasaan wanita dalam industri menjadi 

lemah. Sedangkan dengan kemunculan wanita yang memegang peranan sebagai 

pembuat keputusan akan meningkatkan lagi tahap pemerkasaan wanita dalam in-

dustri audio-visual di Malaysia. 

 

Pada ketika ini, kajian berkaitan wanita dalam produksi filem dan televisyen tidak 

banyak dijalankan di Malaysia. Justeru itu, industri penerbitan filem dan televisyen 

dipilih sebagai asas kajian untuk mengkaji dan mendalami penglibatan dan isu 

berkaitan wanita khususnya mereka yang memegang jawatan sebagai pembuat 

keputusan. Menggunakan literatur industri media kreatif sebagai kerangka literatur, 

sorotan literatur artikel ini terbahagi kepada tiga bahagian. Bahagian pertama akan 

membincangkan berkenaan konsep pemerkasaan wanita daripada perspektif Islam 

sebagai kerangka konsep. Seterusnya, bahagian kedua akan membincangkan 

mengenai kajian wanita dalam industri media kreatif di Barat. Bahagian ketiga pula 

akan membincangkan tentang wanita dan industri media kreatif di Malaysia. Se-

terusnya, data kajian dikutip dengan menggunakan kaedah temu bual separa ber-

struktur bersama 20 orang wanita Muslim yang bekerja dalam industri filem dan tel-

evisyen. Perbincangan hasil kajian adalah berkisar sekitar peluang, cabaran dan 

strategi yang diguna pakai oleh mereka untuk mengatasi cabaran. 

 

PENYATAAN MASALAH 

 

Penglibatan wanita di dalam industri media kreatif dilihat semakin meningkat. Na-

mun, situasi tersebut tidak menggambarkan realiti sebenar cabaran yang dihadapi 

oleh wanita untuk terus bertahan di dalam industri media kreatif khususnya industri 

filem dan televisyen. Cabaran yang dihadapi oleh wanita seringkali menyebabkan 
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mereka terpaksa mengundurkan diri dan berhenti kerja. Secara tidak langsung men-

jadikan penglibatan mereka di dalam industri media kreatif menjadi semakin men-

cabar. Apatah lagi untuk menjawat jawatan yang lebih tinggi sebagai penerbit 

rancangan, pengurus atau sebagai pembuat keputusan. 

 

Seringkali kita mendengar bahawa Islam tidak menindas golongan wanita malah 

memberi kebebasan untuk wanita bekerja, sebagaimana Rasulullah S.A.W mem-

benarkan isterinya Saidatina Khadijah untuk berkerjaya. Tetapi realitinya di Malaysia 

hari ini, masih ada segelintir masyarakat Melayu yang masih lagi berpegang kepada 

ideologi patriarki (Selamat & Endut, 2020; Zainuddin & Khalid @ Aboo Talib, 2018). 

Menerusi ideologi patriarki ini lelaki dilihat sebagai tulang belakang keluarga untuk 

mencari nafkah, tugas wanita pula adalah sebagai pengurus rumah tangga dan 

keluarga.  

 

Walaupun wujud kajian berkaitan wanita berkerjaya, namun kajian mengenai wanita 

Melayu Muslim dalam industri media kreatif tidak terlalu mendapat tempat di hati 

para penyelidik di Malaysia khususnya dalam bidang produksi filem dan televisyen. 

Adapun kajian yang dijalankan adalah berdasarkan analisis kandungan yang mem-

beri fokus kepada isu pemaparan wanita dalam media cetak (Adnan, 1987) dan tele-

visyen (Balraj-Ambigapathy, 2000). Secara tidak langsung, kekurangan kajian em-

pirikal dan data statistik menjadikan isu-isu berkaitan pekerja wanita dalam industri 

media kreatif menjadi kabur. Ini kerana, isu-isu dan pengalaman bekerja yang 

dihadapi oleh wanita di Barat tidak semestinya sama dengan ekosistem industri me-

dia kreatif di Malaysia. Hal ini disebabkan oleh kehidupan wanita Melayu di Malaysia 

dipengaruhi dan dibentuk oleh faktor-faktor seperti struktur budaya, agama dan adat 

masyarakat sekeliling. Justeru itu, diharapkan dengan kajian ini dapat memperkasa 

lagi wanita yang berkerjaya dalam industri audio-visual di Malaysia. Seterusnya 

mampu mencipta ekosistem industri yang lebih sihat dan mesra wanita. 

 

TINJAUAN LITERATUR 

 

Pemerkasaan Wanita Menurut Perspektif Islam sebagai Kerangka Konsep  

 

Kajian ini mengaplikasikan konsep pemerkasaan wanita menurut perspektif Islam 

dengan tujuan untuk meneliti perkembangan wanita Melayu Islam yang bekerja di 

dalam industri audio-visual di Malaysia. Menurut Haque (2022), konsep pemerkasaan 

wanita pada awalnya diperkenalkan oleh sarjana Barat iaitu pada pertengahan abad 

ke-19. Terma pemerkasaan wanita adalah berkait rapat dengan kesamarataan gen-

der. Justeru itu, para sarjana Barat berpendapat dengan mempromosikan terma 

pemerkasaan wanita ini membantu mengurangkan jurang antara gender. Pemer-

kasaan wanita adalah sebuah langkah yang digunakan untuk mengangkat taraf dan 

kedudukan wanita dari segi ekonomi, sosial dan politik dalam sesebuah masyarakat. 

Bukan itu sahaja, pemerkasaan wanita juga dilihat sebagai satu proses yang mampu 
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melindungi dan membebaskan kaum wanita daripada sebarang bentuk keganasan, 

eksploitasi dan diskriminasi khususnya dalam persekitaran kerja yang didominasi 

kaum lelaki (Dandona, 2015).  

 

Namun begitu, konsep pemerkasaan wanita berdasarkan perspektif barat mungkin 

berbeza dengan perspektif Islam dan tidak sesuai untuk diaplikasikan secara menye-

luruh. Objektif gerakan pemerkasaan wanita di Barat adalah bertentangan dengan 

perspektif Islam. Kumpulan feminis di Barat berpendapat bahawa wanita seharusnya 

diberi kebebasan sepenuhnya dalam membuat keputusan tanpa dipengaruhi aspek 

agama (Abd Rahim & Abd Kadir, 2017). Selain itu juga mereka seringkali memberi 

pendapat dan pandangan mengenai isu-isu wanita berdasarkan kepada pemahaman 

mereka sendiri yang bertentangan dengan sudut pandang Islam (Haque, 2022). 

Manakala menurut Azizah et al. (2019), pemerkasaan wanita dalam Islam bukan saha-

ja untuk memberikan peluang pekerjaan, malahan mengangkat martabat dan ke-

hormatan wanita dalam institusi kekeluargaan, masyarakat dan negara. Selain itu, 

melalui langkah pemerkasaan ini akan mewujudkan masyarakat harmoni yang me-

raikan kesaksamaan antara gender tidak kira lelaki atau wanita dari segi kemahiran.  

 

Justeru itu, justifikasi penyelidik untuk menggunakan konsep pemerkasaan wanita 

menurut perspektif Islam adalah kerana: Pertama, penyelidik melihat konsep pemer-

kasaan wanita ini mampu mewakili wanita Melayu Islam untuk bersuara mengenai 

isu-isu yang dihadapi oleh mereka. Menurut Ali & Abdullah (2018), konsep dan teori 

yang bersandarkan Barat tidak sesuai untuk diaplikasikan kepada masyarakat Melayu 

Islam kerana dikhuatiri semangat pembebasan yang diperjuangkan akan menganggu 

gugat nilai dan adat masyarakat wanita Melayu Islam yang berpegang kepada nilai 

kesopanan dan kesusilaan. Kedua, realiti kehidupan dan budaya masyarakat di Barat 

yang tidak bersandarkan kepada agama mungkin berbeza dengan masyarakat Islam 

di Malaysia. Hal ini kerana menurut Islam, agama adalah faktor terpenting bagi me-

mastikan kesejahteraan kehidupan di dunia dan di akhirat. Justeru itu, aspek pemer-

kasaan yang dibawa Barat adalah berbeza dengan sudut pandang Islam. Seperti fir-

man Allah (SWT):  

 

هَ  ا ٱكتَْسَبنَْ ۚ وَسْـَٔلُوا۟ ٱللَّ مَّ يبٌ م ِّ ِّسَاءِّٓ نَصِّ ا ٱكْتَسَبُوا۟ ۖ وَلِّلن  مَّ يبٌ م ِّ ِّجَالِّ نَصِّ ِّلر  ٓۦ ۗ ل  ن فَضْلِّهِّ  مِّ

يمًا هَ كَانَ بِّكُل ِّ شىَْءٍ عَلِّ (٣٢) إِّنَّ ٱللَّ   

 

(Kerana telah tetap) orang-orang lelaki ada bahagian dari apa yang mere-

ka usahakan, dan orang-orang perempuan pula ada bahagian dari apa 

yang mereka usahakan; (maka berusahalah kamu) dan pohonkanlah kepa-

da Allah akan limpah kurnianya. Sesungguhnya Allah sentiasa Mengetahui 

akan tiap-tiap sesuatu.” (Al-Nisa’: 4:32) 

 

Daripada ayat di atas menunjukkan bahawa setiap insan tidak kira lelaki atau wanita 

mestilah berusaha untuk menambah baik taraf kehidupan masing-masing. Ayat ini 
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juga menunjukkan bahawa Islam adalah sebuah agama yang meraikan semangat 

pemerkasaan wanita apabila tiada perbezaan yang membezakan antara lelaki dan 

wanita dalam aspek mencari rezeki untuk kelangsungan hidup (Qutb, 2006). Justeru 

itu, penyelidik berharap dengan penggunaan konsep pemerkasaan wanita ini mampu 

meningkatkan lagi pemerkasaan wanita terhadap wanita Muslim yang berkerjaya da-

lam industri audio-visual. Seterusnya menjadi permulaan kepada lebih banyak kajian 

berkenaan gender dan wanita Muslim dalam industri media kreatif di Malaysia. 

 

Wanita dan Industri Media Kreatif 

 

Kajian berkaitan wanita dalam industri media kreatif banyak dijalankan di Barat ber-

banding di Malaysia. Maka kajian berkaitan wanita industri media kreatif di Barat 

akan mendasari perbincangan pada bahagian ini. Antaranya adalah kajian yang dijal-

ankan oleh Luckman et al. (2019) berkisar tentang isu kepelbagaian dalam industri 

kreatif dan budaya. Menurutnya, kekurangan wanita yang menjawat jawatan sebagai 

pembuat keputusan menjadikan kurangnya kepelbagaian dalam industri media kre-

atif. Oleh kerana norma pekerjaan di dalam industri ini yang berpaksikan ketid-

akformalan dalam pekerjaan menyebabkan berlakunya diskriminasi. Kumpulan yang 

dominan akan mudah untuk mencipta peraturan mereka sendiri. Secara tidak lang-

sung meminggirkan kumpulan yang lebih kecil seperti wanita dan mewujudkan ste-

reotaip.  

 

Budaya diskriminasi gender di dalam industri yang bersifat maskulin seperti industri 

media adalah perkara biasa di Barat. Kajian oleh Jansson et al. (2021) serta Jansson 

dan Wallenberg (2020) serta Hennekam dan Syed (2018) serta O’Brien (2014) 

membincangkan bagaimana dominasi kaum lelaki dan budaya industri yang bersifat 

maskulin mempengaruhi budaya kerja produksi media. Waktu bekerja yang panjang, 

pekerjaan yang bergantung kepada kenalan, dan ketidakfleksibelan adalah antara 

implikasi budaya maskulin ke dalam industri. Wanita khususnya akan menghadapi di-

lema dan kesukaran untuk membahagikan masa untuk menguruskan rumah tangga 

dan kerjaya. Secara tidak langsung mereka akan berputus asa dan mengundurkan 

diri daripada industri.  

 

Selain daripada budaya maskulin, diskriminasi di dalam produksi audio-visual juga 

tercetus disebabkan oleh perbezaan sokongan mengikut gender. Contohnya, proses 

penawaran pekerjaan atau projek adalah bergantung kepada kenalan berbanding 

kelebihan yang dimiliki (Hennekam & Syed, 2018). Perkara yang sama turut berlaku 

dalam industri perfileman. Walaupun wanita di Barat diberi peluang untuk menjawat 

jawatan yang tinggi seperti pengarah filem, namun menurut Verhoeven et al. (2019) 

pengarah wanita terpaksa menghadapi diskriminasi. Faktor ekonomi dikatakan bukan 

faktor utama kepada kekurangan penayangan filem hasil arahan wanita, akan tetapi 

penyaring maklumat (gate-keeper) yang bertindak menyekat dan menghalang filem 
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hasil arahan wanita disebarkan kepada masyarakat. Secara tidak langsung menjadi-

kan filem tersebut kurang mendapat pengiktirafan, sambutan dan tontonan. 

 

Begitu juga, dengan situasi yang dihadapi oleh wanita dalam industri perfileman di 

Sweden. Walaupun jawatan penerbit sudah dianggap sebagai satu kedudukan yang 

tinggi, namun menurut kajian yang dijalankan oleh Jansson et al. (2021), walaupun 

wanita diberi peluang untuk memegang jawatan sebagai penerbit, mereka tidak 

mempunyai autonomi atau kuasa mutlak sebagai pembuat keputusan. Ini kerana 

peranan mereka sebagai penerbit bergantung kepada situasi dan syarat-syarat ter-

tentu. Apa yang dihasilkan bukanlah daripada hasil karya mereka yang sepenuhnya 

kerana mereka tertakluk kepada syarikat penyiaran. Mereka juga terikat dengan ke-

hendak pelabur-pelabur yang akan menyumbang dana kepada sesebuah program 

yang akan dihasilkan.  

 

Isu diskriminasi dalam industri filem di Barat juga dilihat lebih kompleks apabila 

bukan sahaja faktor gender malahan faktor seperti persilangan budaya, bangsa dan 

kelas sosial turut menjadi penyumbang. Wanita yang berasal daripada etnik minoriti 

seperti wanita yang berkulit gelap seringkali menghadapi layanan yang berbeza ber-

banding mereka yang berkulit putih (Hennekam & Syed, 2018). Manakala dalam 

konteks United Kingdom, representasi daripada wanita yang berkulit gelap dan 

orang Asia masih lagi kurang dalam tenaga kerja kreatif secara keseluruhan. Mala-

han, agihan pendapatan dan gaji etnik kumpulan minoriti lebih rendah berbanding 

mereka yang berasal daripada kumpulan dominan (Snowball & Hadisi, 2020). Secara 

kesimpulannya aspek persilangan budaya, etnik dan kelas sosial menyukarkan lagi 

wanita yang berasal daripada kumpulan minoriti untuk mendapat peluang yang sa-

ma rata dalam pekerjaan.  

 

Bukan hanya menghadapi diskriminasi, malahan mereka juga mudah terdedah kepa-

da amalan eksploitasi. Kajian oleh Campbell (2018) serta Grant-Smith dan McDonald 

(2018) mengulas mengenai keperitan yang dihadapi oleh golongan muda dalam in-

dustri kreatif khususnya golongan wanita. Sebelum ini, penyelidik menyatakan baha-

wa budaya pekerjaan di dalam industri yang bersifat tidak formal dan berpegang 

kepada kenalan merupakan salah satu faktor yang mendorong wujudnya amalan ek-

sploitasi. Ia termasuk amalan bekerja tanpa upah yang dianggap salah satu cara un-

tuk mereka memperkenalkan diri ke dalam industri. Mereka diminta untuk bekerja 

secara sukarela tanpa mengharapkan upah semata-mata untuk bertahan di dalam 

industri ini (Hesmondhalgh & Baker, 2011). Selain itu juga, bekerja tanpa upah juga 

dianggap sebagai satu pelaburan kepada mereka untuk mendapat pekerjaan pada 

masa hadapan. Namun situasi ini seterusnya akan menyebabkan mereka mudah 

menjadi sasaran pihak majikan yang tidak mahu membayar upah dengan 

menggunakan alasan untuk mereka mencari pengalaman.   

Tidak hanya wanita muda, wanita yang berstatus ibu juga mempunyai cabaran yang 

tersendiri. Dent (2020) di dalam kajiannya mengenai pekerja wanita yang berstatus 
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ibu di Barat, menyatakan bahawa layanan yang diberikan oleh syarikat mula berbeza. 

Contohnya, mereka tidak lagi dijemput untuk menghadiri acara-acara bersosial yang 

dianjurkan. Tidak seperti sektor lain, pengambilan pekerjaan di dalam industri filem 

dan televisyen adalah tidak formal dan tidak terkawal (Wing-Fai et al., 2015). Maka, 

aktiviti bersosial merupakan satu wadah untuk para pekerja membina jaringan dalam 

industri. Perkara ini sudah tentu menjadi halangan kepada para ibu kerana waktu 

selepas kerja digunakan untuk bersama keluarga dan menjaga anak-anak. Berbeza 

dengan karyawan lelaki yang lebih fleksibel waktunya. Malahan peluang dan 

sokongan yang diberikan juga berbeza mengikut gender. Contohnya, pekerja senior 

lelaki lebih suka memberi sokongan dan peluang kepada pekerja lelaki berbanding 

pekerja wanita. Bukan hanya layanan yang berbeza, mereka yang berstatus ibu juga 

terpaksa menghadapi situasi seperti dinafikan peluang kenaikan gaji.  

 

Secara konklusinya, walaupun ahli penyelidik Barat amat menekankan tentang aspek 

pemerkasaan wanita, namun jika dilihat melalui kajian di atas tahap pemerkasaan 

wanita di Barat masih lagi rendah. Budaya diskriminasi gender dan eksploitasi ter-

hadap wanita masih lagi berleluasa dalam industri media kreatif. Justeru itu, pemer-

kasaan wanita tanpa berlandaskan kepada aspek agama adalah bertentangan 

dengan perspektif Islam dan tidak relevan diaplikasikan kepada masyarakat Muslim.  

 

Wanita dan Industri Media Kreatif Malaysia 

 

Majoriti kajian berkaitan wanita dalam industri media kreatif di Malaysia mengkaji 

mengenai representasi dan peranan wanita dalam organisasi media (Azwan 

Azmawati, 2006), televisyen (Balraj-Ambigapathy, 2000), pawagam (Muhammad, 

2018), media cetak dan media elektronik (Adnan, 1987) dan filem (Ghazali & Husin, 

2018). Contohnya kajian terawal yang dijalankan oleh Adnan (1987) menyatakan ba-

hawa penglibatan wanita dalam media dilihat bermula di hadapan skrin. Wanita yang 

mempunyai perwatakan menarik dipilih sebagai personaliti televisyen untuk menarik 

perhatian penonton. Manakala pemaparan wanita dalam rancangan televisyen juga 

dilihat masih lagi kurang dalam aspek pemerkasaan wanita (Balraj-Ambigapathy, 

2000). Walaupun kaum wanita sudah mula berkerjaya namun pemaparan media 

masih lagi memaparkan kerjaya wanita sebagai suri rumah.  

 

Seiring dengan peredaran zaman, keterlibatan penulis, pengarah, dan penerbit filem 

wanita mula dilihat apabila filem mula melakarkan watak wanita Melayu Islam se-

bagai seorang wanita yang mempunyai kekuatan fizikal dan mental, tidak lemah ser-

ta pandai berdikari. Kemunculan pengarah wanita yang pertama, iaitu Suhaimi Baba 

dengan filem arahannya yang bertajuk ‘Pontianak Harum Sundal Malam’ pada tahun 

2004, menjadi titik permulaan kepada kemunculan lebih ramai pengarah wanita yang 

lain seperti Yasmin Ahmad, Erma Fatima, Fauziah Dato’ Ahmad Daud, dan Ellie Suri-

aty (Ghazali & Husin, 2018). Justeru itu, wanita seharusnya diberi peluang yang lebih 
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luas untuk terlibat sebagai pembuat keputusan di belakang tabir dalam industri filem 

dan televisyen kerana wanita lebih memahami apa yang penonton wanita inginkan. 

 

Isu pemerkasaan wanita dalam industri media kreatif pada masa kini masih lagi rele-

van. Namun begitu, kajian berkaitan isu dan cabaran yang dihadapi oleh wanita in-

dustri media kreatif tidak banyak dijalankan di Malaysia. Kajian terkini daripada Abd 

Karim (2021) mengenai masa hadapan wanita industri televisyen di Malaysia menun-

jukkan bahawa walaupun sudah ramai wanita menyertai industri namun realiti indus-

tri televisyen di Malaysia menggambarkan yang sebaliknya. Menurutnya, penglibatan 

wanita sebagai pembuat keputusan di dalam produksi televisyen  di Malaysia masih 

lagi rendah sedangkan majoriti penonton kandungan televisyen adalah wanita. Kajian 

awal daripada Azwan Azmawati (2006) turut mengulas bahawa majoriti pembuat 

keputusan dalam organisasi media Malaysia dipegang oleh lelaki menyebabkan 

peluang untuk wanita bersuara menjadi tipis. Beliau berpendapat bahawa jawatan 

pembuat keputusan di dalam sesebuah organisasi media memainkan peranan pent-

ing kerana kandungan media yang terhasil akan mempengaruhi pandangan 

masyarakat terhadap status dan kedudukan wanita.  

 

Selain itu isu dan cabaran yang dihadapi oleh wanita industri kreatif juga tidak jauh 

berbeza dengan wanita berkerjaya dalam sektor yang lain. Namun, harus diingat ba-

hawa waktu bekerja dalam industri media kreatif adalah tidak sama dengan sektor 

yang bersifat formal. Waktu bekerja dalam industri filem dan televisyen adalah tidak 

menentu dan memerlukan wanita untuk bekerja dalam jangka masa yang panjang. 

Perkara ini menjadi faktor mengapa pekerjaan di dalam sektor ini didominasi oleh 

kaum lelaki. Walaupun kadar penglibatan wanita dalam industri media kreatif mula 

menunjukkan peningkatan, namun penyertaan wanita masih lagi berada pada tahap 

yang rendah dan menjadi faktor penyumbang kepada peminggiran isu-isu berkaitan 

wanita dalam industri ini (Henry, 2009; Proctor-Thompson, 2013). 

 

Isu kesejahteraan emosi wanita industri kreatif turut ditekankan oleh penyelidik. Un-

tuk menjadi seorang wanita berkerjaya bukanlah mudah. Isu seperti masalah pen-

jagaan anak dan kekurangan sokongan daripada organisasi turut menjadi cabaran 

untuk wanita mengimbangi antara kerja, rumah tangga dan kehidupan (Abd Karim, 

2021; Yet-Mee et al., 2013). Tempoh cuti bersalin yang diberikan juga singkat iaitu 

antara empat puluh hingga enam puluh hari (bergantung kepada sesebuah organ-

isasi penyiaran). Begitu juga dengan kos menghantar anak-anak ke pusat jagaan 

seperti TASKA juga semakin meningkat (Zakaria, 2020). Kestabilan emosi merupakan 

salah satu faktor yang membolehkan seseorang wanita itu kekal berada dalam indus-

tri yang mencabar ini. Tanpa pengurusan kestabilan emosi untuk mengurus isu-isu 

seperti di atas akan menyebabkan wanita mula membuat keputusan untuk berhenti 

kerja (Abd Karim, 2019). 

Begitu juga dengan kerjaya dalam industri filem dan televisyen yang memerlukan 

komitmen yang tinggi daripada wanita. Abdul Rahim (2015) menyatakan wanita yang 
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sudah berkahwin menghadapi kesukaran untuk membahagikan masa antara kerjaya 

dan keluarga. Hal ini kerana waktu bekerja di dalam bidang produksi adalah tidak 

menentu dan memerlukan mereka  memberikan komitmen yang sepenuhnya. Secara 

tidak langsung menjejaskan emosi dan perkembangan kerjaya bagi wanita yang tid-

ak mempunyai kemahiran membahagikan masa yang baik. Di samping itu juga, bu-

daya kerja bidang produksi yang bersifat maskulin ini juga menjadikan karyawan 

wanita perlu menyesuaikan diri dengan waktu bekerja yang panjang. Selain itu, faktor 

bebanan kerja dan persepsi daripada rakan sekerja juga menjadi sebab wanita mem-

ilih untuk menjawat jawatan yang rendah. Walaupun karyawan wanita dinasihatkan 

supaya menjadi lebih berani dan yakin ketika bersuara dan menjalankan tugas yang 

diberikan. Akan tetapi apabila mereka mula menunjukkan ciri-ciri tersebut khususnya 

apabila berada di jawatan sebagai pembuatan keputusan, mereka akan dikritik 

(Ballakrishnen et al., 2019).  

 

Konklusinya, berdasarkan kajian lepas yang dijalankan di Malaysia menunjukkan 

aspek pemerkasaan wanita Muslim di Malaysia juga masih berada pada tahap yang 

rendah, khususnya wanita sebagai pembuat keputusan. Justeru itu, aspek pemer-

kasaan wanita perlu ditekankan kepada wanita Muslim supaya mereka juga diberikan 

peluang dan persekitaran kerja yang lebih baik dalam industri media kreatif di Ma-

laysia. 

 

METODOLOGI KAJIAN  

 

Bagi mengkaji mengenai penglibatan wanita dalam industri media kreatif di Malaysia, 

kajian ini mengaplikasikan kaedah temu bual separa berstruktur bersama 20 wanita 

yang bekerja dan telah bekerja dalam industri filem dan televisyen. Bagi mencapai 

ketepuan data, seramai 20 wanita Melayu Muslim telah ditemu bual (Creswell, John. 

W., & Poth, 2007). Temu bual dijalankan secara bersemuka dan dalam talian bagi 

memudahkan informan yang sibuk. Menurut  Caldwell (2008), kaedah menemu bual 

pekerja produksi adalah salah satu kaedah yang efektif untuk mengetahui 

bagaimanakah rutin dan situasi yang berlaku di sebalik tabir industri produksi filem 

dan televisyen. Caldwell juga berpendapat bahawa naratif dan penceritaan yang dil-

akukan oleh responden mampu menjelaskan tentang budaya kerja dan gaya hidup 

seharian pekerja yang bekerja dalam produksi media dan filem. Kaedah temu bual in-

forman membolehkan informan untuk berbicara mengenai pengalaman dan situasi 

yang dihadapi oleh mereka dengan lebih bebas. Temu bual ini juga memberi 

pendedahan mengenai cabaran dan isu-isu yang dihadapi oleh wanita yang berker-

jaya dalam industri. Kajian ini juga memberi pendedahan berkenaan strategi yang 

digunakan oleh mereka untuk menghadapi cabaran.  

 

Informan temu bual dipilih dengan menggunakan kaedah pensampelan bertujuan 

ataupun dikenali sebagai ‘purposive sampling’. Penggunaan kaedah pensampelan ini 

membantu penyelidik untuk mendapatkan informan yang mempunyai ciri yang 
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tersendiri dan khusus berpandukan kepada objektif kajian (David Silverman, 2014). 

Informan temu bual diperolehi dengan menggunakan teknik bola salji atau ‘snowball’ 

dengan mendapatkan jaringan kenalan daripada informan terawal yang ditemu bual. 

Teknik bola salji ini kerap digunakan oleh penyelidik yang mengkaji berkaitan wanita 

(O’Brien, 2014, 2018; Thoman & Zelin, 2020; Berridge, 2020). Jadual 1 memaparkan 

profil informan wanita yang telah ditemu bual. Bagi mengekalkan kerahsiaan in-

forman, identiti sebenar mereka telah disamarkan (Hennekam & Syed, 2018).  

 

Manakala bagi proses pengumpulan data, rakaman sesi temu bual juga dilakukan 

setelah mendapat persetujuan daripada responden. Menggunakan transkripsi secara 

verbatim, penyelidik menjalankan proses analisis data menggunakan perisian Atlas.Ti 

9. Data yang diperoleh diintepretasikan oleh penyelidik mengikut tema-tema 

menggunakan kaedah analisis tematik (Braun & Clarke, 2006). Kaedah ini membantu 

penyelidik mendapat gambaran yang menyeluruh. Dalam masa yang sama menge-

lakkan berlakunya isu berat. Informan temu bual terdiri daripada wanita yang ber-

status bujang, berkahwin dan wanita sebagai ibu tunggal kerana kematian suami 

atau bercerai.  

 
Jadual 1: Profil Informan Temu Bual 

Informan Umur Status Pekerjaan Pengalaman 

Bekerja 

1 27 

tahun 

Bujang Penerbit 4 tahun 

2 28 

tahun 

Bujang Penerbit 4 tahun 

3 50 

tahun 

Ibu tunggal Editor 26 tahun 

4 41 

tahun 

Berkahwin Penerbit 18 tahun 

5 45 

tahun 

Ibu tunggal Pembantu pengarah dan 

penerbit  

23 tahun 

6 35 

tahun 

Berkahwin Editor 11 tahun 

7 34 

tahun 

Berkahwin Editor 12 tahun 

8 48 

tahun 

Berkahwin Penerbit 26 tahun 

9 63 

tahun 

Berkahwin Editor 45 tahun 

10 59 

tahun 

Berkahwin Jurusolek 35 tahun 

11 58 

tahun 

Berkahwin Pengurus produksi 14 tahun 

12 52 

tahun 

Berkahwin Penulis skrip 25 tahun 

13 41 

tahun 

Berkahwin Jurusolek dan pengendali 

kostum 

10 tahun 

14 42 Berkahwin Pelakon dan pembantu 19 tahun 
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tahun pengarah 

15 59 

tahun 

Berkahwin Pelakon dan pengurus 

produksi 

43 tahun 

16 39 

tahun 

Ibu tunggal Jurusolek dan pengendali 

kostum 

6 tahun 

17 50 

tahun 

Ibu tunggal Penerbit eksekutif 25 tahun 

18 51 

tahun 

Berkahwin Penerbit langsung  20 tahun 

19 31 

tahun 

Berkahwin  Jurusolek 10 tahun  

20 40 

tahun 

Berkahwin Penerbit 15 tahun 

 

 

HASIL KAJIAN DAN PERBINCANGAN  

 

Berikut merupakan hasil kajian dan perbincangan melalui temu bual yang dilakukan 

terhadap karyawan wanita yang bekerja di dalam industri. Menjadi pekerja wanita di 

sebalik tabir dalam industri filem dan televisyen di Malaysia bukanlah sesuatu yang 

mudah. Peranan yang dimiliki oleh mereka sebagai isteri, ibu mahupun anak men-

jadikan perbincangan berkenaan cabaran yang dihadapi menjadi lebih kompleks. 

Perbincangan pada bahagian ini terbahagi kepada dua bahagian. Bahagian yang per-

tama akan membincangkan mengenai isu dan cabaran yang dihadapi dalam konteks 

wanita Melayu Islam. Manakala bahagian yang seterusnya pula akan membincangkan 

mengenai strategi yang diaplikasikan semasa bekerja dalam industri.  

 

Isu dan Cabaran Wanita Melayu Islam 

 

Stigma dan persepsi  

 

Sebagai wanita yang bekerja di dalam bidang produksi hiburan persepsi dan stigma 

daripada keluarga, masyarakat mahupun rakan sekerja tidak dapat dielakkan. In-

forman 4 yang dibesarkan dalam keluarga mempunyai latar belakang agama yang 

kuat menyatakan bahawa ibu bapa beliau bimbang ketika dia bekerja sebagai pen-

erbit rancangan dalam bidang hiburan.  

 

“Ibu saya tidak suka saya bekerja dalam industri hiburan ini. Ibu dan orang 

kampung bertanya bila saya hendak bertukar kerja. Ibu saya bekerja di pe-

jabat agama dan ayah saya seorang imam jadi apabila tahu saya kerja bi-

dang hiburan mereka terkejut (Informan 4, Penerbit Rancangan).” 
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Selain itu juga, karyawan wanita yang sudah berkahwin juga tidak dapat lari daripada 

persepsi negatif oleh segelintir masyarakat. Bahkan menganggap mereka yang 

bekerja dalam bidang produksi hiburan adalah mereka yang tidak mempunyai masa 

hadapan. Menurut informan 13,  

 

“Masyarakat pandang rendah dengan mereka yang bekerja belakang tabir 

dalam skrin industri. Apabila saya keluar bekerja mereka akan pandang 

pelik seolah-olah saya ini sosial. Mereka pandang seolah-olah kami tidak 

ada masa depan. Masyarakat tidak tengok dan tahu situasi kami bekerja 

(Informan 13, Jurusolek Artis dan Pengendali Kostum).”  

 

Karyawan wanita di sebalik tabir juga terpaksa menghadapi persepsi dan stigma da-

ripada segelintir rakan sekerja yang berlainan jantina. Namun menurut informan 17, 

yang berjawatan sebagai penerbit eksekutif di sebuah produksi media terkemuka di 

Malaysia menyatakan perkara tersebut tidak mematahkan semangat beliau untuk 

terus bekerja di dalam bidang produksi hiburan sehingga beliau mampu menjawat 

jawatan yang tertinggi. 

 

“Ada pihak apabila memandang kita ini wanita, maka mereka akan kurang 

percaya. Tetapi setakat ini mungkin saya nampak sahaja lembut, tetapi 

saya ada ketegasan saya sendiri. Saya tahu apa yang saya lakukan jadi 

orang tak boleh main-mainkan saya (Informan 17, Penerbit Eksekutif).” 

 

Stigma dan persepsi merupakan antara cabaran yang dihadapi oleh karyawan wanita 

yang bekerja dalam produksi kandungan media hiburan. Namun, persepsi seperti 

pekerjaan ini tidak sesuai untuk wanita tidak lagi relevan pada masa kini. Menurut in-

forman 15 (Pelakon dan Pengurus Produksi) berkata bahawa wanita berperanan 

penting dalam produksi hiburan kerana bidang penghasilan kandungan kreatif 

merupakan kepakaran kaum wanita. Sumbangan idea daripada karyawan wanita me-

nyumbang kepada penghasilan karya kreatif yang lebih menarik.   

 

Ketidakstabilan  

 

Berbeza dengan pekerjaan formal, majoriti pekerjaan dalam produksi adalah tidak 

formal kerana bergantung kepada kontrak dan projek. Persekitaran pekerjaan seperti 

ini biasanya didominasi oleh golongan pekerja bebas (freelancer) yang tidak 

mempunyai pendapatan tetap. Justeru itu, bentuk upah yang diterima adalah ber-

dasarkan kepada bajet yang telah diberikan oleh pihak penerbit. Walaupun pekerja 

bebas mempunyai waktu bekerja yang lebih fleksibel. Namun begitu, ketidakforma-

lan ini seringkali mendedahkan karyawan produksi di sebalik tabir kepada ketid-

akstabilan dalam pekerjaan seperti bayaran upah yang rendah. Dalam sesi temu bual 

isu upah adalah perkara yang sering disuarakan oleh majoriti informan. Contohnya,  
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“Ada sesetengah bayaran yang diberikan tidak setimpal dan tidak ikut 

kontrak. Ada yang melanggar kontrak. Ada juga penggambaran, bayaran 

akhir sebanyak 30 peratus tidak dapat kerana dapat cek tendang. Semua 

itu saya sudah lalui (Informan 11, Pengurus Produksi).” 

 

Tambahnya lagi, walaupun berlaku pembayaran upah yang tidak mengikut kontrak 

yang ditetapkan, namun beliau memilih untuk berdiam diri sahaja. Menurutnya,  

 

“Walaupun ada kontrak, menyusahkan untuk naik turun mahkamah 

sekiranya dipanggil ketika waktu penggambaran. Akan menganggu tugas 

dan jadual penerbit. Jadi lebih baik saya senyap sahaja kerana industri di 

Malaysia ini tidak besar (Informan 11, Pengurus Produksi).” 

 

Begitu juga dengan informan 10. Bekerja sebagai jurusolek di dalam industri selama 

35 tahun isu bayaran yang lewat bukanlah perkara yang baharu. Malahan beliau juga 

tidak menerima bayaran upah ketika melakukan solekan.  

 

“Apabila sudah tanda tangan persetujuan mereka akan maklumkan 

bayaran akhir mungkin akan dapat lambat. Saya terima sahaja dan tid-

aklah memberontak. Tetapi ada juga kawan-kawan yang panggil untuk 

solekan dan tidak dibayar. Saya anggap mungkin bukan rezeki saya (In-

forman 10, Jurusolek Artis).” 

 

Manakala isu yang sama turut berlaku kepada informan 14, beliau menegaskan wa-

laupun wujud garis panduan untuk kadar upah minimum kru, namun masih ada 

pihak yang tidak mematuhinya. Bukan sahaja isu bayaran yang rendah, malah tem-

poh untuk kenaikan gaji tahunan kru produksi juga memakan masa yang lama. 

 

“Mereka (syarikat produksi) kata harga upah saya mahal sedangkan semua 

tempat harga yang sama. Sebenarnya gaji kru ada kadar yang ditetapkan 

tetapi apabila mereka ingin kurangkan lagi itu yang tidak seronok. Sebab 

kadang-kadang untuk naikkan upah kru sebanyak RM100 pun memakan 

masa sepuluh tahun (Informan 14, Pelakon dan Pembantu Pengarah).” 

 

Apa yang lebih malang, sejurus sahaja perintah kawalan pergerakan (PKP) dita-

matkan harga bayaran dan upah kru produksi semakin rendah. Bukan sahaja upah 

semakin rendah malahan bilangan hari bekerja juga semakin singkat menambahkan 

lagi beban kerja.  

 

“Ada pihak produksi ingin jimatkan kos. Bayaran upah ditawarkan rendah. 

Upah dan bayaran kru belakang tabir sangat teruk selepas PKP. Kalau da-

hulu jangka masa penggambaran adalah sebulan. Sekarang hanya 18 dan 
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20 hari. Apabila makin singkat bebanan kerja semakin bertambah (In-

forman 13, Jurusolek Artis dan Pengendali Kostum).” 

 

Secara kesimpulannya, majoriti daripada karyawan wanita menghadapi isu bayaran 

upah yang rendah tanpa mengira jawatan dan bidang kuasa. Dalam masa yang sama, 

amalan bekerja tanpa menerima upah juga sering terjadi apabila bekerja dengan 

orang yang rapat. Situasi eksploitasi yang dihadapi oleh pekerja media kreatif di Ma-

laysia juga tidak jauh berbeza dengan Barat. Menurut Alacovska et al., (2021),  bagi 

memastikan untuk terus mendapat kerja, mereka terpaksa berhadapan dengan ek-

sploitasi. Secara tidak langsung mendedahkan diri mereka kepada ketidakstabilan 

dalam kerjaya dan kehidupan.  

 

Eksploitasi  

 

Bukan sahaja isu ketidakstabilan, isu eksploitasi seperti melakukan pekerjaan bukan 

dalam bidang tugas juga merupakan perkara yang sering terjadi ketika permulaan 

kerjaya. Menurut informan 11, beliau mula menyedari akan kewujudan eksploitasi ini 

apabila ditegur oleh karyawan yang lain.  

 

“Sewaktu mula-mula bekerja, pengurus produksi lelaki cuba untuk kulikan 

saya dengan menyuruh saya melakukan kerjanya. Sewaktu itu saya belum 

terdedah dengan set produksi (Informan 11, Pengurus produksi).” 

 

Namun, berbeza pula dengan eksploitasi kendiri. Ini kerana menurut Hesmondhalgh 

dan Baker (2013) seseorang pekerja mungkin akan terdedah kepada eksploitasi 

kendiri (self-exploitation) apabila seseorang karyawan itu terlalu mencintai peker-

jaannya. Mereka tidak kisah bekerja dalam jangka masa yang lama kerana minat dan 

juga kepuasan dengan hasil karya yang dihasilkan. 

 

“Semuanya berbalik kepada minat. Tetapi kalau minat, kerja seteruk mana 

pun akan membuatkan kita gembira (Informan 17, Penerbit eksekutif).” 

 

“Saya akan buat apa sahaja yang disuruh oleh pengarah. Kalau saya di-

suruh basuh baju saya akan basuh. Disebabkan itu ramai pengarah yang 

masih menghubungi saya untuk menjadi juru solek artis (Informan 10, Ju-

rusolek artis).” 

 

“Penat memang tersangat-sangat penat dalam keadaan saya yang sudah 

berumur 41 tahun. Saya juga sedang menjalani rawatan kemoterapi. Teta-

pi apabila penggambaran turun naik bukit, berpanas dan berhujan perkara 

ini memberi semangat sebenarnya sebab kita minat. Selain itu, saya suka-

kan cabaran (Informan 13, Jurusolek Artis dan Pengendali Kostum).” 
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Secara kesimpulannya, isu eksploitasi dalam pekerjaan yang melibatkan pembuatan 

kandungan kreatif berada pada kedudukan yang samar-samar. Khususnya buat 

pekerja yang obsesi dengan pekerjaan sehingga mendedahkan diri mereka kepada 

eksploitasi kendiri. Eksploitasi kendiri ini akan menganggu keseimbangan dan kese-

jahteraan emosi dan fizikal pekerja kreatif tanpa disedari. Antara kesan eksploitasi 

kendiri kepada emosi adalah seperti tekanan perasaan, kehabisan tenaga dan 

kekhuatiran yang melampau ketika bekerja (Butler & Russell, 2018).  

 

STRATEGI MENANGANI CABARAN 

 

Mengurus kehidupan berkeluarga 

 

Waktu bekerja yang panjang dan tidak menentu ini menjadi salah satu cabaran 

kepada pekerja wanita yang sudah berkeluarga. Namun begitu dengan dorongan 

dan sokongan yang diberikan oleh pasangan mampu membantu mereka untuk terus 

berjaya dalam karier yang diceburi.  

 

“Suami saya adalah pendorong saya. Hari-hari dia menghantar saya pergi 

dan balik. Ini kerana bekerja di dalam bidang ini tidak mengira siang dan 

malam. Lebih-lebih lagi apabila saya perlu bekerja secara berpindah-

randah kerana pihak produksi tidak memiliki studio yang tetap (Respond-

en 3, Editor).” 

 

Manakala menurut Informan 8, selain daripada sokongan pasangan, sokongan da-

ripada pengasuh juga membantunya ketika perlu bekerja lebih masa dan pada hari 

cuti. Menurutnya tanpa bantuan pengasuh dan suami sukar untuknya terus bertahan 

di dalam industri.  

 

“Suami saya bekerja di pejabat. Jadi itu menjadi satu kelebihan kepada 

saya. Kelebihan paling utama saya mempunyai pengasuh yang sangat ba-

gus dan boleh menjaga anak-anak saya sepanjang masa. Jika suami saya 

tidak dapat menjaga anak (Informan 8, Penerbit).” 

 

Manakala informan 14, berbanding mendapatkan sokongan daripada pasangan dan 

pengasuh, beliau mendapatkan sokongan daripada rakan sekerja untuk mengu-

ruskan peranan beliau sebagai ibu. Beliau tidak menggunakan khidmat pengasuh se-

baliknya membawa anaknya ke set penggambaran.  

 

“Ketika anak saya berumur 6 bulan saya sudah membawanya ke set peng-

gambaran walaupun di luar negara. Saya tidak percaya lagi dengan penja-

ga anak. Pengasuh merungut anak saya susah dijaga sedangkan kru-kru 

berkata sebaliknya. Kami satu produksi seakan keluarga (Informan 14, 

Pelakon dan Pembantu Pengarah).” 
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Tidak seperti budaya kerja produksi di Barat yang bersifat individualistik, budaya ker-

ja produksi di Malaysia adalah bersifat kekeluargaan dengan saling menjaga antara 

satu sama lain. Secara kesimpulannya, sokongan sosial dan konsep memahami yang 

diberikan oleh pasangan, pengasuh dan rakan sekerja menjadi pendorong terbesar 

kepada wanita yang bergelar ibu dalam kariernya.  

 

Agama sebagai strategi  

 

Menjadi wanita Muslim yang bekerja dalam bidang penghasilan kandungan hiburan 

bukanlah perkara yang mudah apabila mereka perlu menghadapi persepsi negatif 

daripada masyarakat sekeliling. Informan 17 menyatakan walaupun pekerjaan 

menghasilkan kandungan hiburan dianggap sebagai melalaikan oleh segelintir 

masyarakat namun pekerjaan yang dilakukan adalah berbentuk ibadah. Menurutnya,  

 

“Walaupun ada yang cakap menghasilkan program-program hiburan sia-

sia. Tetapi perkara ini Allah yang tentukan. Allah yang bagi saya rezeki un-

tuk berada di bidang ini. Rezeki itu datang daripada Allah. Saya 

melakukannya dalam konteks kerja, bukannya saya sengaja mencari hi-

buran (Informan 17, Penerbit Eksekutif).” 

 

Menurut Informan 8, bekerja di dalam bidang hiburan tidak menjadi masalah kepada 

pekerja wanita. Menurutnya apa-apa bidang sesuai sekiranya individu tahu untuk 

menjaga batas sebagai pekerja wanita Muslim dan pergaulan.  

 

“Bidang ini sesuai asalkan tahu jaga batas. Saya bekerja dikelilingi kru-kru 

lelaki. Saya pernah masuk ke disko dengan bertudung untuk membuat 

rakaman pertandingan sebab mereka membuat persembahan di sana. Ka-

lau kita rasa nak terjebak boleh sahaja. Tetapi saya pergi untuk bekerja (In-

forman 8, Penerbit).” 

 

Manakala Informan 15, pula menyatakan bahawa agama Islam kepadanya dianggap 

seakan sebuah perisai ketika bekerja di dalam bidang produksi yang didominasi oleh 

kaum lelaki. Malahan kesedaran agama kepada pekerja produksi juga semakin 

meluas. 

 

“Islam menjadikan wanita lebih tahu batas-batas mereka. Jadi saya lebih 

tahu batas-batas saya sebagai wanita Muslim. Sekarang tidak macam da-

hulu. Pada tahun 90-an dahulu tidak ramai yang berhijab. Sekarang ramai 

artis dan pekerja produksi yang berhijab. Sekarang kami juga solat secara 

berjemaah (Informan 15, Pelakon dan Pembantu Pengarah).” 
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Secara konklusinya, majoriti daripada informan wanita menggunakan perspektif 

agama sebagai strategi untuk mereka terus bertahan berada di dalam industri wa-

laupun dikelilingi oleh ramai pekerja lelaki. Agama Islam menjadi pegangan ter-

penting kepada mereka apabila bekerja bagi memastikan maruah sebagai wanita 

Melayu Muslim terus terjaga. 

 

KESIMPULAN DAN IMPLIKASI KAJIAN 

 

Kajian yang dijalankan bukanlah bertujuan menuntut hak kesamarataan yang menya-

lahi fitrah semula jadi wanita, akan tetapi untuk meningkatkan lagi tahap pemer-

kasaan wanita Muslim dalam industri media kreatif. Menggunakan konsep pemer-

kasaan wanita menurut perspektif Islam daripada Haque (2022), membantu 

penyelidik memahami naratif harian berkaitan cabaran yang dihadapi oleh pekerja 

wanita Muslim dalam kerjaya mereka. Kajian ini juga membongkar mengenai 

bagaimanakah budaya kerja produksi televisyen dan filem di Malaysia berfungsi ber-

banding budaya kerja produksi di Barat. Secara konklusinya, walaupun penglibatan 

wanita dalam bidang produksi kandungan media kreatif di Malaysia semakin 

meningkat, namun kajian yang dijalankan ini membuktikan masih lagi wujud isu-isu 

seperti eksploitasi, ketidakstabilan dan stigma terhadap wanita yang bekerja di dalam 

industri media kreatif. 

 

Dalam aspek sosial, masyarakat seharusnya perlu bersikap lebih terbuka kepada 

wanita yang bekerja dalam industri penyiaran dan perfileman. Wanita yang bekerja 

dalam industri audio-visual tidak seharusnya menerima stigma dan layanan yang 

berbeza. Hal ini kerana lelaki mahupun wanita mempunyai peranan masing-masing 

dalam pembikinan kandungan media yang bertepatan dengan budaya dan agama 

masyarakat Malaysia. Selain aspek persekitaran dan budaya kerja, langkah pemer-

kasaan wanita perlu diperkuatkan lagi supaya isu dan cabaran yang dihadapi dapat 

diatasi. Secara tidak langsung membantu untuk mencipta persekitaran kerja yang 

kondusif dan selamat kepada pekerja wanita dalam industri media kreatif. Manakala 

dalam aspek  kajian, kajian mengenai isu pemerkasaan terhadap wanita dalam indus-

tri media kreatif seharusnya diperbanyakkan oleh sarjana tempatan untuk menjadi 

rujukan kepada kajian yang mendatang mengenai situasi sebenar yang dihadapi oleh 

wanita yang terlibat dengan industri penyiaran dan perfileman. Dicadangkan untuk 

kajian berikutnya, pengkaji boleh melihat dari aspek yang lebih meluas iaitu kepada 

segenap lapisan wanita tanpa mengira umur, agama dan budaya. Saranan pengkaji 

supaya kajian yang melibatkan gender ini perlulah sentiasa dikembangkan dan 

diteruskan seperti mana yang giat dijalankan di Barat. Hal ini kerana faktor agama, 

budaya dan adat setempat masyarakat Malaysia adalah unik dan wajar ditonjolkan 

kepada masyarakat di luar.  
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